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1 Drei Schritte für die problemlose Installation und 
Inbetriebnahme des Team Developer 

In diesem Dokument möchten wir Ihnen die Registrierung und Aktivierung des 
Team Developers erklären und verständlich machen. Folgendes Schema zeigt 
die drei groben Schritte, die notwendig sind, um den Team Developer zu 
benutzen. 

 

zu Schritt 1) Sie bestellen den Team Developer bei Ihrem Premium Value 
Added Reseller, wie z. B. bei uns, MD Consulting. Zu Ihrer 
Software erhalten Sie einen „Product Media Code“ (nachfolgend 
PMC genannt). Dieser Code wird Ihnen per E-Mail als PDF zur 
Installation zur Verfügung gestellt oder Sie finden diesen in Ihrem 
Knowledge Center (Erklärung im Abschnitt 4)  

zu Schritt 2) Sie installieren den Team Developer auf Ihrem Rechner und 
geben -nach Aufforderung- Ihren 35-stelligen PMC ein. Sie 
müssen nun den PMC zusammen mit dem PAC an Gupta senden. 
Der PAC stellt einen Code dar, der aus Ihrem PMC und Ihrer 
Hardware-Konfiguration resultiert und automatisch generiert 
wird. Sie beenden die Installation, indem Sie aus der Installation 
heraus die Daten, die für die Registrierung und Aktivierung 
notwendig sind, automatisch an Gupta übermitteln. 

zu Schritt 3) Sie erhalten unmittelbar eine E-Mail von Gupta, die den „Product 
Activation Key“ (nachfolgend PAK genannt) enthält. Der PAK ist 
der „Key“, der Ihre Version des Team Developers letztlich zu 
einer endgültigen Vollversion freischaltet. Für eine Testversion 
(30 Tage) ist Schritt 3) hinfällig. 

Diese drei Schritte sind notwendig, um Ihren Team Developer oder den TD 
Mobile zu registrieren und zu aktivieren. Für die SQLBase ist nur der erste Schritt 
nötig, sie muss nicht aktiviert werden. Nachfolgend werden wir diesen Vorgang 
detaillierter beschreiben: Team Developer ab Abschnitt 5, TD Mobile ab 
Abschnitt 6 und SQLBase in Abschnitt 7. 
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2 Login - Knowledge Center 

LOGIN: https://login.opentext.com/login.do 

Geben Sie hier bitte Ihre Logindaten ein. 

 

 

2.1 Erstanmeldung  

 
Wenn Sie noch keine Logindaten haben, registrieren Sie sich bitte neu. 
Verwenden Sie hierzu bitte Ihre End User Nummer. 

Klicken Sie dazu auf den Link: „Registrieren Sie ein neues Konto“. Geben Sie 
jetzt Ihre Daten zum Benutzerprofil ein:  Ihren Vornamen, Nachnamen und Ihre E-
Mail-Adresse in die entsprechenden Felder. Wählen Sie Ihr Land, Ihre 
Sprachpräferenz und Ihre Zeitzone aus den Dropdown-Feldern. Wenn Sie unter 
Produkt „Gupta“ eingeben, erscheint zur Eingabe das Datenfeld: Kontonummer, 
SUID oder SUID-Name, hier geben Sie Ihre EndUser Nummer ein. Ist Ihnen diese 
nicht bekannt können Sie gern unseren Support unter support@md-
consulting.de kontaktieren.  

 

https://login.opentext.com/login.do
mailto:support@md-consulting.de?subject=EndUser%20Number
mailto:support@md-consulting.de?subject=EndUser%20Number
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Über den Button „Weiter“ kommen Sie zur Eingabe Ihrer Login Daten.  

 

 
Legen Sie hier Ihre Benutzer-ID fest  
 
Hinweis: Benutzer-IDs müssen mindestens 4 und dürfen höchstens 100 Zeichen 
lang sein. Sie dürfen keine eckigen Klammern enthalten. Beim Erstellen eines 
neuen IAM-Accounts (NICHT beim Aktivieren eines früheren OpenText Connect-
Accounts) braucht Ihre Benutzer-ID keine E-Mail-Adresse zu sein. 
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Jetzt vergeben Sie Ihr Passwort und bestätigen es durch wiederholte Eingabe. 
Folgend finden Sie die Anforderungen die zur Wahl des Passwortes erfüllt sein 
müssen: 

 
 
Bestätigen Sie bitte noch das reCAPTCHA und lesen Sie die Datenschutz-
bestimmungen. Danach aktivieren Sie das Kontrollkästchen „Ich habe die 
Datenschutzbestimmungen gelesen“ und klicken auf „Weiter“. 

Auf dem nächsten Bildschirm können Sie alle von Ihnen eingegebenen 
Informationen überprüfen. Wenn die von Ihnen eingegebenen Informationen korrekt 
sind, klicken Sie auf „Senden“. Wenn Sie Änderungen an den eingegebenen 
Informationen vornehmen müssen, klicken Sie auf „Zurück“. 

Es erscheint eine Bestätigungsnachricht, in der Ihnen für die Registrierung bei OpenText 
gedankt wird und die Sie darüber informiert, dass ein Link zum Abschluss des 
Registrierungsprozesses an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse gesendet wurde. 

Klicken Sie hierzu in der E-Mail mit der Aufforderung, Ihren Account zu aktivieren, auf 
„Ihren Account aktivieren“. 

Sie erhalten dann eine Bestätigungsmeldung, dass der Account erfolgreich aktiviert 
wurde. 
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2.2 Aktivierung eines bestehenden Accounts  
 

Bereits bestehende Nutzer – Sie müssen Ihren Account aktivieren, bevor Sie sich 
anmelden können.  

Wenn Sie bereits im OpenText Connect-Account auf My Support zugegriffen 
haben, aber Ihr Login nicht mehr funktioniert, müssen Sie Ihren Account mit 
dem neuen Authentifizierungstool OpenText™ Identity and Access Management 
(IAM) aktivieren. 

Nutzen Sie dazu bitte auf der Startseite folgenden Link: 

Klicken Sie hier, um Ihren Account zu aktivieren. 

 

Geben Sie in das Feld Benutzer-ID die E-Mail-Adresse ein, mit der Sie sich bei 
Ihrem OpenText Connect-Account angemeldet haben und klicken Sie auf 
Senden. Diese E-Mail-Adresse ist diejenige, die Sie vor der Umstellung auf das 
neue My Support-System am 11. September 2022 für den Zugang zu My 
Support verwendet haben. 

Im nächsten Schritt geben Sie erneut die mit Ihrem OpenText Connect-Account 
verknüpfte E-Mail-Adresse ein. Akzeptieren Sie das reCAPTCHA und klicken Sie 
auf Senden. 

https://login.opentext.com/forgotPassword.do?event=activate
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Sie erhalten dann eine E-Mail, um ein Passwort für Ihren neuen OpenText IAM-
Account festlegen zu können. Klicken Sie in der E-Mail  auf Bitte Passwort 
festlegen. 

Geben Sie Ihre Benutzer-ID und das neue Passwort ein, das Sie für Ihren 
OpenText IAM-Account festlegen möchten. 
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Geben Sie Ihr Passwort zur Bestätigung erneut ein. 

 

Vervollständigen Sie die reCAPTCHA-Überprüfung und aktivieren Sie das 
Kontrollkästchen „Ich habe die Datenschutzbestimmungen gelesen“. Klicken Sie auf 
Senden. 

Sie erhalten eine Bestätigungsmeldung, dass der Benutzeraccount erfolgreich 
aktiviert wurde.  

Anschließend können Sie sich über den angegebenen Link im My Support Portal 
anmelden. 

Klicken Sie nach der Anmeldung auf die Kachel My Support Portal, um das Portal 
aufzurufen. Zur Selektierung der gewünschten Kachel, geben Sie in das Suchfeld 
„support“ ein. 

 

Unter dem Button „Mein Profil“ haben Sie eine Übersicht über Ihre 
Basisinformationen Ihre Benutzerkontos, hier können Sie ggf. Ihre Daten korrigieren.  

Zum Produktdonwload gelangen Sie nun über den Button „Einführung“. 
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3 Produktdownload 

Auf der Startseite des Knowledge Center haben Sie einen Überblick über Ihre 
Produkte, welche Sie aktuell unter Wartung haben.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wählen Sie nun über „Produktdetails“ die Rubrik Ihres gewünschten Download-
bereichs aus.  

Folgend finden Sie die Beschreibung zum Team Developer Download. Für alle 
anderen Produkte ist der Vorgang zum Download identisch. 
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Wählen Sie jetzt ob Sie ein Produkt-Download oder ein Patch downloaden wollen. 
Über den entsprechenden Button gelangen Sie in die jeweiligen Downloadbereiche. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIPP: Selektieren Sie über das Plus Zeichen für Version Ihre gewünschte Software-
version ein. 

Nach Klick auf den Link der gewünschten Version gelangen Sie zum Produktdownload 

 

Hier können Sie den Download starten 
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4 Beantragung PMC 

PMC‘s müssen generell über das Öffnen eines License Key Ticket angefordert 
werden. 

Befinden Sie sich auf der Startseite des Knowledge Center, klicken Sie oben im 
Reiter „Support anfordern“.  

 

 

 

Sie werden zur Beantragung weitergeleitet. Hierzu benötigen Sie Ihre Lizenznummer 
(haben Sie diese nicht vorliegen, so können Sie diese gern unter support@md-
consulting.de bei uns erfragen.) 

mailto:support@md-consulting.de
mailto:support@md-consulting.de


D  A  T  E  N    F  A  K  T  E  N 
 

MD Consulting & Informationsdienste GmbH 
 

 Seite 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wählen Sie Ihre Anforderung, Anwendung, Application Version und Ihre 
Sprachpräferenz aus den Dropdown-Feldern aus, im Datenfeld für Beschreibung 
tragen Sie bitte Ihre Lizenznummer ein. Über die Checkbox haben Sie die Möglichkeit 
Dateien hochzuladen, wenn Sie dies nicht möchten, wählen Sie bitte „Nein“.  

Drücken Sie jetzt den Button „Abschicken“. Jetzt werden Sie noch aufgefordert den 
Grund der Anforderung zu definieren. Nachdem Sie dies gewählt haben drücken Sie 
bitte nochmal den Button „Abschicken“ und Ihr Supportticket wird bei opentext 
eingebucht und bekommt eine Nummer.   

Sie erhalten Ihren angeforderten PMC dann per E-Mail. 
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5 Team Developer 

5.1 Installation des Team Developers 

Wählen Sie in Ihrem Verzeichnis über rechte Maustaste (ab Win7) „Als 
Administrator ausführen“ die TDSetup.exe.  

 

Die Installation des Team Developers wird gestartet. 

 

Folgen Sie den nachfolgenden Anweisungen der Installation. 
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Bitte PMC eingeben. 
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5.2 Registrierung des Team Developers  

5.2.1 Registrierung einer gekauften Lizenz 

Wenn Sie die bei der Installation Ihres Team Developers Ihren PMC eingegeben 
haben, öffnet sich das Fenster zur Registrierung. Nun werden Sie nach Ihren 
persönlichen Daten gefragt. Unter der Rubrik „Product Information“ finden Sie 
Ihren vormals schon eingegebenen PMC wieder, und darunter den „Product 
Activation Code“ (nachfolgend PAC genannt). Dieser PAC stellt einen Code dar, 
der aus Ihrem PMC und Ihrer Hardware-Konfiguration resultiert und automatisch 
generiert wird. 

 

Nach der Eingabe Ihrer persönlichen Daten bitte auf „Continue“ klicken, dann 
werden diese Informationen an den elektronischen Registrierungsservice von 
www.guptaworldwide.com  übergeben. Es öffnet sich ein Browserfenster, in 
dem Ihre Daten nochmals angezeigt werden. Wichtig: Überprüfen Sie Ihre E-
Mail-Adresse, dass Sie Zugriff auf diese haben und kein Spamfilter eingerichtet 
ist, denn dorthin wird Ihnen der endgültige Aktivierungs-Key, der „Product 
Activation Key“ (PAK), gesendet. 

Wie Sie sicher bemerken, kann dieser PAK nur einzigartig sein, da er ein Resultat 
Ihres PMC’s und Ihrer Hardware-Konfiguration ist. Das bedeutet, falls Sie den 
Team Developer auf einem anderen Rechner installieren wollen, müssen Sie den 
Registrierungsvorgang wiederholen um einen neuen PAK zu erhalten.  

WICHTIG: Installation und Aktivierung müssen unter dem gleichen 
Benutzernamen vorgenommen werden. 

http://www.guptaworldwide.com/
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Wenn alle Daten, vor allem Ihre E-Mail-Adresse, korrekt sind, klicken Sie auf den 
Button „Register Online“, um den Registrierungsvorgang weiter zu bearbeiten. 
Jetzt kommen Sie auf die Seite vom Hersteller. Wiederholen Sie den Eintrag 
Ihrer E-Mail Adresse und klicken Sie auf den Button Register. Ihr persönlicher 
PAK wird Ihnen per E-Mail zugeschickt. Das sollte innerhalb weniger Sekunden 
passieren. 

 

Wenn eine online Registrierung aus technischen Gründen nicht möglich ist, 
nutzen Sie die Registrierung per Email (Kontaktdaten finden Sie im rechten Teil 
der Registrierungsmaske). 
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Öffnen Sie Ihre E-Mail, welche Sie vom Hersteller bekommen haben. Hier finden 
Sie den Product Activation Key.  
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5.2.2 Registrierung einer Testversion mit einer gekauften Lizenz  

Wenn Sie Ihren Team Developer, welchen Sie mit einem Test PMC installiert 
hatten, nun durch eine gekaufte Lizenz registrieren möchten, gehen Sie wie folgt 
vor. Öffnen Sie die cbi75.exe durch die rechte Maustaste (ab Win7) „Als 
Administrator ausführen“. 
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Über den Button Upgrade öffnet sich die Maske zur Eingabe Ihres PMC, welcher 
in Ihrem Knowledge Center (Erläuterung im Abschnitt 3) aufgeführt ist oder der 
Ihnen von MD Consulting bei Lieferung der Ware per E-Mail (PDF) zur Verfügung 
gestellt wurde. 

ACHTUNG: Ein Test PMC kann nicht mit einem Upgrade PMC, nur mit ein Voll 
PMC, aktualisiert werden.  

 

 

Nach dem Drücken des Button OK erscheint die Meldung, dass das Upgrade 
erfolgreich war.  
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5.3 Aktivierung des Team Developers 

 

Klicken Sie nun auf den Button „Activate“, um Ihren PAK eingeben zu können, 
welchen Sie zuvor von Gupta per E-Mail nach der Registrierung zugeschickt 
bekamen.  
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Ihr Team Developer ist jetzt aktiviert.   
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6 TD Mobile 

6.1 Installation des TD Mobile 

Wählen Sie die setup.exe als 32- (TDMSetup.exe) oder als 64-bit Version 
(TDMSetup64.exe) entsprechend Ihrer Hardwareausstattung. 

Über rechte Maustaste „Als Administrator ausführen“ (ab Win7) starten Sie die 
Installation der Setup.exe. Daraufhin erfolgt folgendes Fenster. 

 

Folgen Sie den nächsten Fenstern. 
Geben Sie Ihren PMC ein. 
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Hier legen Sie den Installationspfad des TD Mobile fest. 
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In dieser Maske haben Sie die Auswahl der zu installierenden Features. 

 

Hier legen Sie den Pfad der zu speichernden Beispiel fest. 
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Um die Installation Ihres TD Mobile zu starten, klicken Sie auf den Button 
„Installieren“. 
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Herzlichen Glückwunsch, der TD Mobile wurde erfolgreich installiert. Sie können 
diesen nun registrieren und aktivieren, dazu bleiben Ihnen 30 Tage Zeit. 
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6.2 Registrierung des TD Mobile 

Öffnen über rechte Maustaste (ab Win7) „Als Administrator ausführen“ die 
„Gupta.TD.IDE.exe“. 

 

Wenn Sie bei der Installation einen Test PMC verwendet hatten, haben Sie nun 
die Möglichkeit diesen für 30 Tage zu verwenden. Dann drücken Sie den Button 
„OK“  

 

Wenn Sie noch keine Lizenz besitzen gehen Sie über den Button „Kaufen“, wenn 
Sie die TD Mobile Lizenz bereits erworben haben oder Sie Ihre Lizenz unter 
Wartung haben, nutzen Sie zur Installation des TD Mobile Ihren PMC, welcher in 
Ihrem Knowledge Center (Erläuterung im Abschnitt 3) aufgeführt ist oder der 
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Ihnen von MD Consulting bei Lieferung der Ware per E-Mail (PDF) zur Verfügung 
gestellt wurde. Drücken Sie dann bitte den Button „Upgrade“. 

 

Nach Eingabe des gültigen PMC öffnet sich der TD Mobile 

 

Über dem Button Registrieren öffnet sich das Fenster „TD Mobile 2.4 
Registrierungs-Information“ 

Füllen Sie das Formular aus und klicken Sie auf weiter. 
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PS: Sie haben auch die Möglichkeit, zu einem späteren Zeitpunkt die 
Registrierung durchzuführen. Die Restlaufzeit wird Ihnen oben angezeigt. Nach 
Ablauf der 30 Tage können Sie den TD Mobile nicht mehr nutzen. Eine 
Registrierung ist aber jederzeit möglich. 

 

Sie erhalten nochmals eine Übersicht zur Kontrolle. 

Ist eine online Registrierung aus technischen Gründen nicht möglich, können Sie 
sich auch per E-Mail registrieren. Die Kontaktdaten finden Sie im rechten Teil. 

 

Wenn alle Angaben korrekt sind, klicken Sie auf „Register Online“. 

Bestätigen Sie im nächsten Schritt noch Ihre vergebene E-Mail Adresse. 
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Nach kurzer Zeit (2-3 Sekunden) erhalten Sie eine Registrierungsmail mit Ihrem 
PAK (Produkt Activation Key) 
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6.3 Aktivierung des TD Mobile 

Drücken Sie im TD Mobile den Button Aktivieren. Es öffnet sich die Maske zur 
Eingabe Ihres von Gupta gesendeten Product Aktivation Key (PAK), dann 
drücken Sie den Button „Ok“. 

 

 

Sie haben Ihren TD Mobile erfolgreich aktiviert. 
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D  A  T  E  N    F  A  K  T  E  N 
 

MD Consulting & Informationsdienste GmbH 
 

 Seite 38 

7 SQLBase 

7.1 Installation der SQLBase 

Wählen Sie entsprechend Ihrer Hardware die 32- oder die 64-bit Variante. 

Über rechte Maustaste (ab Win7) öffnen „Als Administrator starten“ starten Sie 
die SQLBaseSetup.exe. 

 

Durch klicken auf den Button „Next“ wird die Installationsroutine gestartet.  

Mit dem Button „Cancel“ schließen Sie die setup Dati und die 
Installationsroutine wird abgebrochen. 
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Standardmäßig ist hier die „Complete“ Installation ausgewählt. Folgen sie nun 
der Benutzerführung, weiter mit Next, bei Fehler zurück mit Back und Abbruch 
durch Cancel. 
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In dieser Maske wird das Installationsverzeichnis angezeigt, in der die SQLBase 
12.3 installiert wird. 

 

Durch den Button „Next“ gehen Sie weiter in die Maske zur Eingabe Ihres PMC 
(Product Media Code - Installationskey). Mit den Button Back gelangen Sie in die 
vorherige Maske und Abbruch durch den Button Cancel. 
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Geben Sie nun Ihren PMC ein. Wenn Sie die SQLBase Lizenz bereits erworben 
haben, verwenden Sie den PMC welchen Sie beim Kauf erhalten haben. Wenn 
Sie Ihre Lizenz unter GLS haben, nutzen Sie zur Installation der SQLBase den 
PMC, welchen Sie zuvor in Ihrem Knowledge Center (Erläuterung im Abschnitt 3) 
via Ticket bei opentext/ Gupta angefordert haben. 
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Die SQLBase 12.3 Installation ist abgeschlossen. Finalisieren Sie dies mit 
Drücken des Button „Finish“ 
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8 FAQ – Frequently Asked Questions 

???   Muss ich meinen PMC und PAC über die Online Registrierung zu Gupta senden, 
um meinen PAK zu erhalten? Was, wenn ich kein Internet zur Verfügung habe?  

Antwort: Nein, die Online-Registrierung ist nicht zwingend. Sie können die 
Registrierung selbstverständlich auch telefonisch unter 0080099948782 
durchführen. 

???   Kann ich Anwendungen erstellen, wenn ich diese mit einem (noch) nicht 
registriertem Team Developer erstellt habe? 

Antwort: Nein, die Erstellung einer auslieferbaren Anwendung ist nur mit einem 
registrierten, also auch aktivierten Produkt möglich. 

???   Kann ich den Team Developer 7.x durch Eingabe eines entsprechenden PMCs 
von einer Test-Version in eine endgültige Version frei schalten oder einen 
Wechsel zwischen Win32 und .Net vornehmen. 

Antwort: Ja, durch die Eingaben eines entsprechenden PMCs. Es darf aber kein 
Upgrade PMC sein. 
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???   Kann ich aus einer Testversion SQLBase Installation durch Eingabe des 
entsprechenden PMCs eine Vollversion erzeugen? 

Antwort: Ja, ab Version 11.7 SP1 ist es möglich eine Testversion in eine 
lizenzierte Version zu wandeln. 

Bei Vorgängerversionen muss die Testversion deinstalliert und die SQLBase 
Vollversion mit dem dazugehörigen PMC neu installiert werden.  

Ab Version 11.7 SP1 Wandlung einer Testversion in eine lizenzierte Version wie 
folgt: 

- dbsrvgui.exe starten (findet sich im SQLBase Programmverzeichnis) 
- Menüpunkt Hilfe anklicken 
- Upgrade PMC… 
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- Eingabe des PMC 

 

 

- Neustart des Servers 
- Kontrolle des Eintrages über Hilfe/ Über SQLBase …/ License  
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???   Muss die SQLBase wie der Team Developer registriert und aktiviert werden? 
Antwort: Nein, für die SQLBase ist zur Installation und Nutzung nur der PMC 
nötig. 
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