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Das können Sie in Zukunft auch:  
Ihre Sendung wird in 10 Minuten zugestellt 
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Sehr geehrter Kunde! 
 
Sie möchte wissen, wie das Logistik Unternehmen Continental aus England seinen 
Kundenservice und die Kundenzufriedenheit steigern konnte? 
 
Durch Verkehrsstaus sind Infos zu tatsächlichen Lieferzeiten schwierig. Zustellzeiten 
bis auf 10 Minuten genau vorherzusagen, fast unmöglich. Eine App wurde entwi-
ckelt, die in Echtzeit Updates auf Sendung machte und somit Informationen über 
Standort, Status und geplante Ankunftszeit lieferte. 
 
Edward Forrest, Vorstandsvorsitzender der Continental Software Services Ltd: 
"Wir waren beeindruckt von der Leichtigkeit und Geschwindigkeit, mit der wir in der 
Lage waren, die App mit TD Mobile zu entwickeln und die Verbindung der Daten 
aus unserem Kernentwicklungs „QFreight "-System mit den Ortungs GPS-
Funktionen des Gerätes zu verbinden." 
 

 
 
Smartphones und Tablets gewinnen im Geschäftsleben immer mehr an Bedeutung. 
Weltweit werden immer mehr mobile Endgeräte als Laptop- und Desktop-Computer 
verkauft. 
Über die Funktionen der Geräte wie E-Mail, Telefonie, Suchmaschinen, usw. hinaus 
ist es möglich, mehr Funktionalität auf diesen Geräten zur Verfügung zu stellen und 
so die mobilen Mitarbeiter aber auch Ihre Endkunden bzw. Lieferempfänger nahtlos 
in die IT-Prozesse zu integrieren. Verschaffen auch Sie sich den Wettbewerbsvorteil. 
 
MD Consulting bietet neben dem Produkte Dienstleistungen wie Beratung, Schu-
lung, gemeinsamen Entwicklung eines Prototyps bis hin zur Entwicklung Ihrer App 
an. 
 
Bei Fragen oder Interesse stehen wir Ihnen gern unter (+49) - 0 81 22 / 97 40-0 
zur Verfügung, Ihre Ansprechpartnerin: Frau Evelyn Ertel.


